CYCLE DE FORMATION ESSEC-NEXTEP

Transformer la reforme
en opportunite strategioue »

‘accréditation obligatoire pour les laboratoires de biologie
médicale et la recherche d’efficience voulue par I'ordonnance
de janvier 2010 et sa toute derniére révision par les parle-
mentaires en juillet 2011 vont profondément modifier I'environne-
ment et le modéle économique des laboratoires. Le renforcement
de la médicalisation des « actes », véritable opportunité stratégique
pour I'avenir de la profession, va nécessiter d’adapter le mode de
communication avec les patients et les prescripteurs. Ces nouveaux
enjeux économiques vont faire évoluer les relations liant les LBM a
leurs fournisseurs et I'’émergence des stratégies de mutualisation
va engendrer une mutation profonde et durable du secteur pour
finalement déboucher sur un mouvement de consolidation de celui-
ci. Aussi I'accréditation est porteuse de modifications structurelles
et critiques qui obligeront les laboratoires a redéfinir leur stratégie
d’entreprise et a impliquer leur personnel dans une dynamique de
changement visant le déploiement de la démarche qualité.

Face a cette évolution de ’environnement et a ces nouveaux
enjeux, 'ESSEC Executive Education, pdle de formation
continue pour cadres et dirigeants d’entreprise, et Nextep,
cabinet de conseil spécialisé dans la Santé, impliqué depuis
plusieurs années sur les questions liées a la réforme de la
biologie, mettent en commun leur savoir-faire en matiére
d’ingénierie pédagogique et leur expertise en économie de la
Santé pour proposer une formation permettant de préparer les
dirigeants et managers des laboratoires de biologie médicale :
¢ au développement stratégique de leur structure,

¢ a piloter celle-ci avec une plus grande efficience,

e 3 accompagner le changement induit par la réforme,

e avaloriser etrenforcerle caractére médicalisé delaprofession.
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L 'ESSEC Nextep,

proposent une formation en gestion
et management du laboratoire de biologie médicale.

Biologistes médicaux

accompagner le biologiste médical, chef d’entreprise,
dans son nouvel environnement.

Biologistes responsables
et co-responsable

Biologistes actionnaires
de leur laboratoire

Autres

Format pédagogigue :

@® Durée de la formation :

> 12 jours répartis sur 4 mois

@ Lieu de la formation :
> ESSEC Executive Education, CNIT, Paris La Défense

® Organisation de la formation :
> Au rythme de 3 jours/mois (jeudi, vendredi et samedi)
> Nombre de participation : de 16 a 20 maximum

@ Intégration dans le parcours de formation médicale continue :
> Utilisation éventuelle de fonds destinés a la formation des biologistes médicaux
(sous réserve de vérification)
> Formation certifiante (attestation)
> Prise en charge partielle par le FIF PL (en cours de validation)

@ Renseignements pédagogiques :
> Valérie Louis — Tél. : +33 (0)1 53 38 44 50 - valerie.louis@nextep.fr

@® Gestion de la formation et inscription :
> Nextep - 18/20, place de la Madeleine — 75008 Paris - France
> Tél. +33 (0)1 53 38 44 50 - Fax +33 (0)1 53 38 44 51
> www.nextep.fr - formation@nextep.fr

Methode pédagogigue :

@® Ces modules de formation concrets, a finalité opérationnelle,
sont validés et animés par des professeurs de ’ESSEC et des professionnels ,
tous experts confirmés choisis par PESSEC et NEXTEP sur la base de leurs compétences
et sur leur faculté pédagogique a transmettre leur savoir et leur expérience.

® Alternance de formation théorique et de travaux dirigés ou tables rondes
pour favoriser les échanges complétés de support (documents...)

@ la dynamique pédagogique, en format journée, permet échanges d’expérience et discussion.

® Documentation remise aux participants, reprenant le support papier

de chaque intervention, articles, textes de lois se reportant aux themes traités.




Pr ogramme de formation ure éouipe pédagogique composée d'enseignants et de professionnels

Module 1 : Stratégle > Mutation de I'Environnement Institutionnel et Développement Stratégique

> Appréhender les enjeux stratégiques de la réforme pour votre structure
> Maitriser les outils d’analyse vous permettant d’y apporter une réponse stratégique
> Comprendre les ressorts des stratégies d’externalisation et de mutualisation de moyens

e Fnvironnement économique et institutionnel (Dr JJ. Zambrowski, Professeur des universités Paris V
René Descartes, Economiste de la santé)

e Diagnostic Stratégique (L. Bourgeon, Professeur, Directeur académique des programmes de formation continue
en management opérationnel, Essec Executive Education)

e Stratégie d’externalisation et mutualisation (J. Barthélemy, Professeur Essec)

!

Module 2 : Gestion et Process > Gestion financiére et pilotage

> Evaluer la rentabilité financiére de votre structure et des projets d’investissement liés a son développement
> Estimer la valeur de cession de votre structure
> Manager et piloter un projet

e Profitabilite, rentabilité et Investissement, valorisation (P. Bonneault, Professeur Essec)
e Management de projet (JF. Nantel, Ingénieur, Consultant et intervenant Essec)

Module 3 : Management et RH > quaiits, Leadership et conduite du changement

> Développer son leadership

> Accompagner le changement lié a une démarche qualité réussie
> Maitriser les outils du management par la qualité

e Management et Leadership (X. Martin, Consultant et intervenant Essec)

e [ eadership et Accompagnement du Changement (X. Martin, Consultant et intervenant Essec)
e Management par la Qualité (L. Essemilaire, Biologiste, Consultant et Formateur Paris V)

®

Module 4 : Relations Patients/Cliniciens > Management relationnel : Patients, clients et cliniciens

> Apporter de la valeur aux clients et les fidéliser

> Développer la prestation de conseil auprés des patients et des cliniciens

> Appréhender le nouveau réle du biologiste médical, replacer le patient au coeur du parcours de soin
> Inscrire le LBM dans une démarche de valorisation du caractére médicalisé de la profession

e Relation Client (P. Morgat, Consultant et intervenant Essec)

e Relation Cliniciens-Biologistes (JP. Taar, Biologiste, Biologie de la reproduction, Bobigny)

e Relation Patient (Pr I. Elalami, Chef de service du service d’hematologie de I'hdpital Tenon APHP Paris,
President de la Sociéte Francaise d’angiologie)

Cette formation prépare les dirigeants et managers
ades laboratoires de biologie medicale a :

@® Repenser leur stratégie

@ Piloter leur laboratoire pour une meilleure efficience
@ Accompagner le changement

@ Valoriser la relation patient




o Acces :
Inscription

o CNIT - BP 230 - 92053 Paris La Défense - France
sur le site de Nextep : www.nextep.fr depuis Paris Boulevard
Périphérique : Sortir Porte Maillot direction La Défense, suivre
® la direction de Neuilly (avenue Charles de Gaulle), emprunter
renvoyer le bulletin de pré-inscription le pont de Neuilly, puis prendre le Boulevard Circulaire desservant
ci-dessous complété, par fax au tous les quartiers de la Défense.
+ 33 (0)1 53 38 44 51 « 3 POSSIBILITES DE PARKINGS :
— Recommandé : Emprunter la sortie n°6 (sur la droite)
® Suivre les indications « CNIT — Parking visiteurs ».
Valérie Louis - valérie.louis@nextep.fr Dans le parking visiteurs, se garer prés de la borne F4
Tél. : +33 (0)1 53 38 44 50 (vous étes au niveau -4). Emprunter I'acces aux ascenseurs,
monter au niveau 0. A |la sortie de 'ascenseur, sur votre droite,
o se trouve I'entrée de ’ESSEC Executive Education

— Sortie La Défense 7 Parking Valmy

en nous adressant par courrier postal a: : ;i ) e
— Sortie La Défense 4 Parking Centre (ouvert 24 h/24 h -7 j/7 j)

Nextep Formation
18/20 place de la Madeleine
75008 Paris * METRO : Ligne 1, Chateau de Vincennes / La Défense Grande Arche
* RER A : Boissy-St- Léger / Marne-La-Vallée — Poissy / Cergy
e TRAMWAY : Ligne T2, Issy / Val de Seine
e SNCF : Lignes Paris - Saint-Lazare / Saint-Nom-la-Breteche
ou Versailles-RD / Saint-Quentin-en-Yvelines / La Verriere
* BUS : De nombreuses lignes de Bus en provenance de :
- Paris (n°73 La Défense / Musée d’Orsay)
- 'ouest parisien (141, 144, 159, 258, 262, 272, 275, 278, 360, 378)
— du nord parisien (161, 174, 178)

Accessible depuis I’aéroport a Roissypole, le RER B vous
emmeéne jusqu’a la station Chatelet-Les Halles ou vous pourrez
emprunter le RER A jusqu’a La Défense. Si vous préférez profiter
de la traversée de Paris, votre trajet sera plus agréable

en empruntant les navettes de la compagnie aérienne Air France,
qui vous aménent au cceur de la capitale en 30 minutes.

En descendant a Porte Maillot, vous pouvez emprunter directement
la ligne 1 du Métro, qui vous amenera jusqu’a La Défense.

Bulletin de pre-inscription au cycle de formation ESSEC-NEXTEP

« Biologie Médicale : Transformer la réforme en opportunité stratégique »
Votre inscription sera valide aprés examen de votre demande.

Candidat : & Mme a Mile a M.

NOM & Prénom @ .
A O S &
Téléphone :

a0 At OIre &
Poste occupé dans la Structure 1 ...l
Type de structure (taille, localisation...) © .
Attentes par rapport a la formation & ..

Merci de bien vouloir : [d me rappeler Crénaux horraires @ ...

d m’envoyer un dossier de candidature complet : A par mail [ par courrier

Prix total de la formation (4 modules) : 13 800 € TTC*

* Sur demande, et en fonction des places disponibles, vous pouvez également avoir accés a certains modules individuellement.




